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0
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计划执行数

全年（程）

预算数

0 25

0 205

苏州市市级项目预算绩效目标表

2026年度

项目名称 12309检察服务中心改造项目

项目类型 常年安排项目

开始时间 2026年

实施单位 江苏省苏州市人民检察院

实施可行性

目前12309检察服务中心实际接访面积仅为140平方米左右，该区域西侧区域主要为绿化

区，扩容改造无需大规模破坏原有设施，改造成本相对较小，扩容的功能区域均按照最高

检出台的《人民检察院办案用房规范设置指引》中对12309检察服务中心的建设标准，且对

案件管理服务大厅的相关对外窗口进行合并，更利于打造布局合理、功能完善、高效便捷

的检察服务场所。本项目结构体系为框架结构，耐火等级为二级。

总体设计分以下四个区域，区域设置符合业务部门开展相关业务需求：

1、入口区域：包括导视系统，指示牌和便民设施等，方便群众快速找到对应区域。

2、接待区域：根据检察服务事项和类型，划分控申所需的集体访接待室、简易听证室、

12309服务热线接听室、心理咨询室；案管所需的律师接待室、当事人接待室和信息研判室

等。

3、辅助区域：包括警务备勤室、资料整理室、监控室等，保障安全监管和资料管理等。

4、配套设施：包括监控设备、安检设备等保障场所安全的必备设备，设置无障碍设施，等

项目实施内容

依据《最高人民检察院关于12309检察服务中心建设的指导意见》《江苏省人民检察院关于

12309检察服务中心建设的指导意见》等文件要求，案件管理工作区应整合于12309检察服

务中心内，承担接待辩护人、诉讼代理人、提供案件信息公开服务、受理、审核案件等职

能。原12309检察服务中心早期规划位于东侧河对岸的位置，后因该区域协调未果，临时将

南门西侧门卫改造成12309检察服务中心。实际工作中，对外窗口分离、接访面积小、服务

功能不全、安全隐患突出，急需进行扩建改造，以便于提升检察业务接访和案件管理服务

质效，有助于增强司法公信力。

项目资金

（万元）

收入

资金总额

财政拨款

小计

一般公共预算资金

政府性基金

财政专户管理资金

国有资本金

社保基金

上年结转资金

其他资金

支出
检测、勘察及施工图设计和招标费监理费

土建施工、设备、装饰费



一级指标 二级指标
半年（程）

指标值

全年（程）

指标值

充分 充分

规范 规范

合理 合理

明确 明确

科学 科学

合理 合理

合规 合规

＝0% ＝100%

序时进度 100%

有效 有效

健全 健全

＝0个 ＝1个

＝0个 ＝2个

≥0% ≥98%

≤1% ≤1%

≤0工作日 ≤20工作日

年度目标

对12309检察服务中心扩容改造，为检察控告申诉、案件管理等对外窗口服务提供适合的场

所，让来访群众、律师等感受更高效便捷的检察履职服务。拟对原12309建筑面积148平方

米进行扩建改造，计划扩建后建筑面积约400平方米，总建筑面积约为548平方米，扩建改

造后控告申诉与案件管理服务合二为一，布局更合理、功能更完善、服务更全面，在原结

构基础上增设四个区域：1、入口区域：包括导视系统，指示牌和便民设施等，方便群众快

速找到对应区域。

2、接待区域：根据检察服务事项和类型，划分控申所需的集体访接待室、简易听证室、

12309服务热线接听室、心理咨询室；案管所需的律师接待室、当事人接待室和信息研判室

等。

3、辅助区域：包括警务备勤室、资料整理室、监控室等，保障安全监管和资料管理等。

4、配套设施：包括监控设备、安检设备等保障场所安全的必备设备，设置无障碍设施，等

候休息区等。

有助于进一步提升信访工作效率和案件管理质量，有利于践行检察机关为民服务的宗旨。

中长期目标

本次扩建不仅可以满足日益增长的接访需求，更能凸显司法为民的理念。兼顾功能性、庄

重性与人文关怀，整体遵循“便捷高效、分区明晰、动静分离”的原则，在原服务中心结

构最大化保留的基础上，严格按照12309检察服务中心的建设标准规划，确保扩建后能实实

在在为来访群众、律师等提供更便捷、高效的检察服务。

三级指标

决策

项目立项

立项依据充分性

立项程序规范性

绩效目标

绩效目标合理性

绩效指标明确性

资金投入

预算编制科学性

资金分配合理性

过程

资金管理

资金使用合规性

预算执行率

资金到位率

组织实施

制度执行有效性

管理制度健全性

产出指标

数量指标

完成改造的设施数量

服务检察处室类别

质量指标

竣工验收通过率

安全事故发生率

时效指标

施工图设计完成进度



≤0工作日 ≤7工作日

经济效益

较高

较高

生态效益

可持续影响

满意度指标 服务对象满意度

产出指标

时效指标

初步设计完成进度

效益指标

社会效益

提升集体访容纳程度

对提升案件管理质效的促进程度


